Persbericht 

NIDAP onderzoekt ieder jaar de Nederlandse markt voor ICT-opleidingen. Het onderzoek is uitgevoerd onder circa 350 geselecteerde ICT-professionals werkzaam in het bedrijfsleven, en overheids- en non-profit organisaties. De organisaties zijn nagenoeg allemaal hoofdvestigingen of bedrijfsonderdelen met een eigen opleidingsbeleid.

De ICT-opleidingenmarkt ontwikkelt zich volgens NIDAP gunstig. Sinds het dieptepunt van 2003 is de markt met ruim 65% gegroeid. Daarmee wordt het hoge niveau van 2001 weer geëvenaard. De prognose van NIDAP is dat de markt voor ICT-opleidingen in 2008 circa 10% boven het niveau van 2001 uit zal stijgen.

In totaal zijn veertien opleidingscategorieën onderzocht, waarvan voor tien door NIDAP een positieve trend wordt verwacht. In de markt voor ICT-opleidingen ging in 2006 circa 450 miljoen euro om. NIDAP ziet dat de groei van de totale markt in 2007 doorzet en naar verwachting zal groeien met circa 20%. Ook voor 2008 wordt een verdere groei verwacht naar een totaal van 547 miljoen euro.

Overigens wordt in 2007 87% van het budget voor ICT-opleidingen ook werkelijk uitgegeven. Dit kan betekenen dat men wel geld heeft gereserveerd, maar nog niet duidelijk heeft toegewezen.
Opvallend is de stijging die NIDAP verwacht in de markt voor eindgebruikersopleidingen Office. De markt voor deze opleidingscategorie stijgt in 2007 met maar liefst 27% ten opzichte van vorig jaar.

Voor 2007 ziet NIDAP ten opzichte van 2006 een lichte daling in de inkoop van ICT-masters. Na een daling in 2006 geven wel weer meer organisaties aan een ICT-masterclass in te kopen.
NIDAP ziet weinig verschuivingen in de ICT-projecten die binnen de ondervraagde organisaties spelen. Implementatie van nieuwe software is nu met 75% het belangrijkste project. Informatiebeveiliging staat op de tweede plek. NIDAP ziet een sterke toename voor de implementatie van CRM systemen en het offshoren van ICT-werkzaamheden.
Het aandeel van universiteiten in de markt voor ICT-opleidingen is ten opzichte van 2006 sterk gestegen. Verder ziet NIDAP een daling bij softwareleveranciers en ROC’s in 2007.
Vergeleken met de voorgaande jaren neemt de interesse voor e-learning toe. Slechts een kwart van de respondenten gaf aan dat er anno 2007 niets op het gebied van e-learning wordt gedaan. 4% gaf aan dat e-learning op dit moment de belangrijkste leervorm is. In 2008 is dit zelfs 6%.
Het onderzoeksrapport is interessant voor leveranciers van ICT-opleidingen. Het rapport is een hulpmiddel bij marketing en sales van ICT opleidingen voor professionals en voor eindgebruikers. Het kan ook gebruikt worden voor het inschatten van het eigen marktaandeel, het maken van strategische keuzes of plannen en het evalueren van commerciële- of marketingactiviteiten.

De totale oplage bedraagt 20. NIDAP levert op maat marketing en onderzoeksinformatie over de positie, naamsbekendheid en imago van de belangrijkste spelers op de markt. Voor meer informatie: www.nidap.com
